Nota Explicativa

Processo Digital - NoPaper

PROCESSOS NOVOS | FORMATO DIGITAL
Os processos novos sao entregues em formato digital “NoPaper” nos servicos online:

https://servicosonline.cm-alenguer.pt (Nas submissdes online, devem verificar a submisséo do requerimento

e anexos, nos "Documentos Recebidos");
No caso de optar por submeter o processo digital no balcédo de atendimento devera levar em CD/DVD/PEN
o ficheiro zip gerado na aplicacdo de processos digitais, disponivel nos servicos online.

https://servicosonline.cm-alenquer.pt, e em papel o requerimento e o relatorio extraido do NoPaper (opcéo

temporariamente disponivel).

PROCESSOS EM CURSO | FORMATO PAPEL

Entrega em formato digital “NoPaper” nos servigos online: https://servicosonline.cm-alenquer.pt e

Entrega dos documentos em formato papel no balcao de atendimento ou via CTT com o relatério pdf gerado

na aplicagédo de processos digitais, disponivel nos servi¢os online: https://servicosonline.cm-alenquer.pt

No caso de optar por entregar tudo no balcdo de atendimento devera levar em CD/DVD/PEN o ficheiro zip

gerado na aplicagdo de processos digitais, disponivel nos servigos online. https://servicosonline.cm-

alenquer.pt, e todos os documentos em formato papel para juntar ao processo fisico ja em tramitagao.

CONSULTA DE PROCESSOS
A consulta da tramitacdo de processos/requerimentos, deverd ser feita via “Servigos Online|]Documentos

Recebidos” em: htips://servicosonline.cm-alenquer.pt

E-mail para duvidas ou sugestdes: nopaper@cm-alenguer.pt

Antes de submeter o Processo Digital (NoPaper)

Tem de aceder servicos online: https://servicosonline.cm-alenquer.pt e Registar-se enquanto

utilizador/requerente

ATENCAO — Este 1° passo de Registo pode levar até 5 dias Uteis. E feito uma Unica vez.
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AUTARQUICO

HOME SITE AUTARQUICO PROCESSOS DIGITAIS WEB SIG

Autenticacdo | Registar || Recuperar palavra-chave

BEM-VINDO AOS SERVIGOS ONLINE DO MUNICIPIO DE ALENQUER

Este espaco foi criado de acordo com as necessidades que os cidaddos em geral e os municipes de Alenquer, em
particular, tém manifestado. Necessidades orientadas para uma maior interatividade e simplificacdo, evitando
deslocagdes as instalagdes da Camara Municipal, quando pode
4 distancia de um simples clique.

ntacto e

as suas pi

Embora nao estabelega um contacto presencial encontra ac seu dispor um conjunto de funcionalidades que visam
aproxima-lo cada vez mais da Autarquia de forma rapida e eficaz. Para isso a C.M. de Alenquer conta consigo,
porque mais importante do que ser um mero utilizador, é ser um participante ativo na construgao do
desenvolvimento social, educativo, cultural, ambiental e economico do nosso Concelho. Um projeto que prioriza o
nosso servigo publico a populagéo, assegurando melhor qualidade de vida para todos.

Aqui podera navegar nos servigos disponibilizados, de duas formas: Utilizagdo dos Servigos Online sem recurso a
registo no Portal: Nesta situacao podera aceder as informagdes disponiveis sobre os servigos prestados na C.M. de
Alenquer. A submisséo eletronica de formularios para registo das pretensées so estara disponivel para os

formularios, que néo exigem at i 1te: st
em varios eventos.

e formularios para inscrigao

Utilizacéo dos Servigos Online com recurso a registo no Portal: Ao registarse e apos validagéo, podera aceder a
todas as informagdes sobre os servigos prestados, e submeter eletronicamente todos os formularios a partir de
qualquer computador ligado a internet. Podera vir a estar também disponivel o recurso a pagamentos eletrénicos
(via cartédo de crédito ou outro) se os servigos o solicitarem, assim como a submisséo de ficheiros anexos aos
formularios. Tera ainda disponivel uma area iva de da de todos os
requerimentos e processos de licenciamento enviados para a C.M. de Alenquer, assim como os documentos

enviados pela Camara. Estdo também disponiveis funcionalidades especificas associadas ao registo no portal, que
tém especificidades proprias, cujo funcionamento esta identificado, em cada area, designadamente a utilizagéo do
Cartdo de Cidadao; o processo de registo em si; o login; a recuperagédo da palavrachave. Transversal a todas estas
situagbes existem condi¢des de adesado, associadas ao registo, que tém de ser aceites:

- Aceitacdo da Politica de Privacidade alinhada com o Regulamento Geral de Protecéo de Dados (RGDP);

- Numero de telemovel obrigatorio, para notificagées via SMS ou outros servigos;

- E-mail obrigatdrio, para notificagdes eletronicas.

Se nao concordar com estas obrigacoes devera dirigir-se presencialmente aos servigos da C.M. de Alenquer. A C.M.
de Alenquer empenhou-se fortemente na producéo desta forma de comunicacéo, na qual para além desta

plataforma tecnologi i 1pr
continuo pelo que a C.M. de Alenquer estara sempre atenta as suas sugestées e reclamagdes que consideraremos

itos internos, tornando-os mais céleres. Trata-se de um trabalho

sempre construtivas.

Aqui podera efetuar o seu registo, que fica pendente de confirmacéo do link, no seu e-mail.

Depois de confirmar o link, o registo fica pendente de validacdo por parte dos servicos o que podera levar

até 5 dias Uteis.

Apos receber um novo e-mail (até 5 dias) a confirmar que o registo foi aceite pelos servigos, podera aceder

a tramitagdo administrativa dos requerimentos e submisséo de formularios.
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ADESAD ADS SERVIGOS ONLINE

= Tarmos ¢ Condicies de Utilizacio dos Serviges Online do Municipiods Alenguer -
(ET clique aqul]

= Ll Aceito o8 Termes e Condiches de Utbzacso dos Servicos Online
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Limpar Eletuar registo |

Como realizar

Depois de preencher todos o5 campos indicados deve validar @ submater o seu pedido de registo.

Seré garads um requeriments am formate POF que devers guardar,

A. Utilizador/ Requerente
Entidade singular ou colativa com lagitimidade para iniciar & regists
Apbs & Indicache de todes o5 dades sollcitados na formulbna deverd fazer "Efetusr Reglsta®,

B. Assinatura do Formuldrio/Registo:
Caso se justifique, os servigos podem enviar o requeriments por e-mall pars sssinsturs ou solicitar
documentschs,

validacho do registo

Iré receber um e-mall com um link para confirmacho da enderegs de e-mail usado na regista.

O mesmo deverd ser validado pela CAmara Municipal de Alenguer, no praze maximo de 5 dias. No
caso de ndo ser validads, o registo serd eliminado da base de dados e terd de realizar nova registo.

Conclusio do registo
Apbs validagho do seu pedido pels Chmara Municipal de Alenquer, recebers um é-mall & eomunicsr &
conclusho do seu processa de registo,
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(ap6s confirmacao no email disponibilizado de que o registo foi aceite pelos servicos).

< C' | & servicosonline.cm-alenquer.pt
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Ao fazer a autenticacdo acede a area pessoal

Para além da consulta da tramitacdo de processos/requerimentos

poderd efetuar o preenchimento do requerimento do que pretende entregar

(ex. Urbanismo » Obras » Licenciamento » Licenciamento de Obras de Edificagéo)

No final, nos Anexos podera anexar o “Ficheiro zip gerado previamente na aplicacdo de|Processos Digitais|
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» Gestdo Documental
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» Marcacéo online de Atendimento Presencial

» Urbanismo

- Area de Apoio (clique aqui)
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> Comunicac&o Prévia

Alteracfes durante a execugéo da obra | 0110

Apresentacgéo de projetos de engenharia de
especialidades | 0116

Execucéio de trabalhos de demolicdo/escavacéo e
contencéo periférica | 0117

Licenca especial para obras inacabadas | 0118
Licenca parcial para construcéo de estrutura | 0119

Licenciamento de obras de demoligdo | 0120

Licenciamento de obras de edificagéo | 0121

Licenciamento de obras de urbanizagéo | 0122

HOME SITE AUTARQUICO | PROCESSOS DIGITAIS | WEB SIG

Associar IB | Mudar palavra-chave / Atualizar e-mail / Logout

» Urbanismo > 01 - Obras > > Licenciamento > Licenciamento de obras de edificagdo | 0121

Licenciamento de obras de edificagéo

Entidade

Nome

Contribuinte N© identificagao

Morada

Localidade

Cédigo postal

Telefone E-mail

Na gualidade de [Selecione] Se Outro, qual

i =1 ™y
Autorizag&o * [_JAUTORIZO o envio de eventuais notificacdes, no decorrer deste processo, para o endereco

eletronico indicado.

(D NAO AUTORIZO o envio de eventuais notificagdes, no decorrer deste processo, para o
enderego eletronico indicado.

Representante Legal

Nome

NIF

BI/CC Validade do I':’I
BI\CC

Domicilio

Localidade Codigo Postal

Contato E-Mail

Na qualidade de Se outro, qual

[Selecione]

Antecedentes

[ N&o existem antecedentes processuais na Cadmara Municipal de Alenquer para o local em questdo.

Inf Prévia n.0

Licenca n.0 Autorizacdo n.0

Com Prévia n.? Alvara n.?

CP Lotea. n.o Outros

Identificagéo do processo de obra (do requerente)

Processo [Selecione] Caso pretenda criar um novo

processo por favor preencha os
campos da drea "Dados do
processo”

Pretensé@o

Nos termos do disposto do n.0 2 do artigo 4.0 do decreto-Lei n.9 555/99, de 16 de dezembro, na

atual redacdo (RGUF). vem reauerer a \. Fxa. n licenciamenta da ohras de edificacan refaranta a

Pesquisar processo de obra

Construtor de processos MyUrb - Carregamento de elementos instrutérios




Atencdo: Apos carregar o ZIP criado nos Processos Digitais tem de carregar em Devolver

Carregar ZIP préviamente “criado em processos digitais”

Submeter processo

Devolver

Carregar ZIP
PROCESSOS DIGITA
Confirma catregamento de ZIP
Outros 10
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Situacdes gue poderdo ndo permitir a submissdo dos documentos

e Ficheiros assinados digitalmente ha muito tempo;

e Cartao do cidadao fora de validade;

e Tamanho dos ficheiros demasiado grande;

e Para todos os requerimentos do Urbanismo, € necessario a “Declaracdo de Legitimidade do
Pedido”.

Nos “Processos Digitais” dos servi¢os online https://servicosonline.cm-alenquer.pt pode preencher

diretamente a “Declaracéo de Legitimidade do Pedido” ou extrair o ficheiro pdf para preenchimento
e entrega posterior.

No caso de serem varios titulares a “Declaracao de Legitimidade do Pedido” é um ficheiro pdf Gnico,
com as assinaturas digitais dos varios titulares. Na impossibilidade de assinatura digital, devem ser

assinaturas reconhecidas legalmente.
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